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O prizkumu Barometr platebni
moralky Atradius

Barometr platebni moralky Atradius je kazdoro¢ni prazkum
platebni moralky mezi firmami (B2B) na trzich po celém
svéte.

Nas dotaznik nam ddava prileZitost zjistit pfimo od oslovenych
spolecnosti, jak se vyporaddvaji s dopady aktudlnich ekonomickych
a obchodnich vyzev na platebni moralku svych B2B zakaznikil.
MiuzZe tak poskytnout cenné podnéty, jak B2B zdkaznici témto
firmam hradi své zavazky a jak se dané firmy uméji vyporadat s
problémy zplisobenymi Spatnou platebni mordlkou.

Zaveéry tykajici se opatfeni prijatych na zajisténi nahlé potieby
hotovosti a ndstrojli na rizeni uvéra pro zmirnéni rizika
dlouhodobych problémii s cash flow, které tyto firmy pouzivaji,
mohou téZ poslouZzit jako cenné informace pro porozuméni tomu,
jak spole¢nosti zvladaji kliCovy problém pozdnich nebo
neuhrazenych plateb v této nejisté dobé.

Tento dotaznik vSak klade velky diiraz také na vyzvy a rizika, o
nichz se oslovené spolec¢nosti domnivaji, Ze jim budou celit v
nasledujicich meésicich, a na oc¢ekavany obchodni rozvoj v
budoucnu.

Vysledky tohoto dotazniku mohou poskytnout uZite¢ny vhled do
soucasné dynamiky platebni moralky firem v B2B obchodé a
identifikovat rostouci trendy, které budou utvaret jeji budouci
vyvoj. To miiZe byt extrémné diileZité pro spolec¢nosti, které na
oslovenych trzich podnikaji nebo se na né chystaji vstoupit.

V této zpraveé najdete vysledky priizkumu pro Ceskou republiku.
Vyzkum probéhl mezi koncem Q1 a zacatkem Q2 2024. Vysledky je
treba brat z této perspektivy.
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Vylouceni odpovédnosti

Tato publikace slouzi md jen informacni charakter a neni zamyslena jako investi¢ni rada, pravni rada ani doporuceni ohledné konkrétnich transakci, in-
vestic nebo strategii pro kteréhokoli ¢tendare. S ohledem na poskytnuté informace museji ¢tenafi ucinit sva vlastni nezavisla rozhodnuti, obchodni ¢i
jind. Prestoze jsme se snazili zajistit, aby informace obsazené v této publikaci byly ziskany ze spolehlivych zdrojt, spole¢nost Atradius nenese odpovéd-
nost za pripadné chyby nebo opomenuti, ani za disledky plynouci z pouziti téchto informaci. VSechny udaje v této publikaci jsou poskytnuty ,tak, jak
jsou“, bez zaruky Uplnosti, pfesnosti, véasnosti nebo disledki plynoucich z jejich pouziti a bez jakékoliv zaruky, vyslovné nebo predpokladané. Spole¢nost
Atradius, jeji spfiznéné spole¢nosti nebo korporace, ani jejich partnefi, zastupci nebo zaméstnanci v zddném pripadé nenesou odpovédnost vici vam
nebo komukoli jinému za jakékoli rozhodnuti nebo opatieni prijaté na zdkladé informaci uvedenych v této publikaci, za Zadné uslé prilezitosti, usly zisk,
vyrobni ¢i obchodni ztraty, nepfimé ztraty, zvlastni nebo jim obdobné sSkody riizného druhu, a to ani v pfipadé, Ze byli na moznost vzniku takovych skod

upozornéni.
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Trendy platebni moralky B2B

Nartst rizika obchodniho uvéru v
ramci dynamiky ekonomického vyvoje

Témét 90 % spolecnosti v Ceské republice tvrdi, Ze se nebrani
zahrnout obchodni uvéry do své obchodni strategie pro B2B
zakazniky, v praxi se vSak dle naseho prizkumu jejich
pristup v jednotlivych odveétvich lisi. Tt ¢tvrtiny vSech
prodejii B2B zdkazniklim nyni probihaji na uveér, coz je
vyrazny narast oproti predchozimu roku, cilem je zejména
snaha udrzet si konkurenc¢ni vvhodu v konkuren¢nim
obchodnim prostredi. Tuto strategii uplatriiuji podniky v
chemickém primyslu, které svym B2B zdkaznikiim nabizeji
Naproti tomu ve stavebnictvi a ocelarském pramyslu v Ceské
republice probihd na tivér méné nez 40 % trzeb B2B. Lhiity
splatnosti napri¢ odvétvimi jsou nyni v priiméru 58 dni od
vystaveni faktury.

Narist uvérového rizika zakaznik mezi podniky v Ceské
republice je v naSem prizkumu evidentni. Podil nedobytnych
pohledavek odepsanych jako nevymahatelné stoupa, nyni
predstavuji Sokujicich 12 % celkovych B2B trzeb. Stavebni a
ocelarské firmy jsou zasazZeny nejvice, coZ miiZze mit vyrazny
dopad na jejich finan¢ni zdravi a ziskovost. U opozdénych
plateb je nartst relativné maly, coz miiZe signalizovat
stabilizaci do post-pandemického normalu. V souc¢asné dobé
dochdzi k opozdénym platbdm v prameéru u tri z péti B2B
faktur; nejvice zasazen je ¢esky sektor chemického pramyslu,
kde jsou platby od B2B zakaznikd v primeéru tii mésice po
datu splatnosti. Hlavnimi faktory opozdénych plateb jsou
rozporované faktury a neefektivita v platebnim procesu.

Vice nez jedna tretina spolecnosti, které se naseho prizkumu
v Ceské republice zucastnily, ndam sdélila, ze opozduji platby
svym dodavateltim, aby se vyhnuly nedostatku likvidity
zplisobeného opozdénymi platbami a nedobytnymi
pohleddvkami. Tato strategie vsak zvysuje riziko, Ze
problémy s platbami, kterym jednotlivé firmy celi, se mohou
dale rozsitit v ramci odvétvi. Dalsi rozsifenou reakci
spolecnosti na opozdéné platby je oddalovani investic do
pozemk, budov a zarizeni, coZ je viditelné obzvlasté ve
stavebnictvi. Zatimco zhruba 50 % c¢eskych spole¢nosti nam
sdélilo, Ze jejich doba splatnosti objednavek (DSO) je relativné
stabilni, ostatni nam vétSinou potvrdily zhorsujici se u¢innost
vymahdni pohledavek s potencidlné negativnim dopadem na
jejich finanéni zdravi.

Za ucelem preklenuti pripadnych vypadku likvidity v
diisledku zvyseni uvérového rizika zdkaznikii o0 46 % nam
spole¢nosti v Ceské republice sdélily, Ze od dodavatelil jako
zdroj financovani vyzaduji obchodni avér. Tvrdi, Ze se jednd o
dtlezitou alternativu bankovnich uvérti béhem obdobi

Klicova cisla a grafy na nasledujicich stranach
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Klic¢ové zavéry prazkumu

B Dohromady 46 % z celkovych B2B trZzeb probiha u
¢eskych spolec¢nosti na uveér, ale jsou zde velké rozdily
mezi odvétvimi. V chemickém pramyslu jsou tri
¢tvrtiny B2B trzeb na uvér, zatimco ve stavebnictvi a
ocelarstvi je to méné nez 40 %.

B Vice neZ jedna tretina ¢eskych spole¢nosti nabizi B2B
zakazniktim delsi lhiity splatnosti, obzvlasté v odvétvi
chemického prumyslu. U vétSiny spole¢nosti se situace
od loniského roku nezménila, primérna lhiita
splatnosti je 58 dni od fakturace.

B Dochéazi k mirnému nartistu opozdénych plateb, které
se nyni tykaji 60 % z celkovych B2B trzeb v Ceské
republice. Nejvice zasaZeny jsou chemické spolecnosti,
kde dochazi k ihradé plateb tfi mésice po datu
splatnosti. Nartistd podil nedobytnych
pohleddvek,nyni 12 % z celkovych B2B trzeb, nejvice
zasazend odveétvi jsou stavebnictvi a oceldrstvi.

B Vice neZ jedna tretina ¢eskych spole¢nosti z naseho
pruzkumu zdrzuje platby svym dodavateltim, aby se
vyhnuly nedostatku likvidity, ¢imz vznika riziko
dominového efektu napric¢ odvétvimi. Dalsi strategii je
odkladdani investi¢nich plant.

B 46 % c¢eskych spole¢nosti vyZaduje od dodavatel
obchodni uveér jakozto zdroj kratkodobého financovani
a nastroj na zlepseni cash flow, oblibené je téz
financovani faktur. Tri pétiny firem dopliuji fizeni
uvérového rizika zakaznikl ve vlastni rezii o pojisténi
uvera.

B 50 % spolecnosti z naseho vyzkumu v Ceské republice
nezaznamenava vyraznéjsi zménu doby splatnosti
objedndvek (DS0O). VétsSina ostatnich pozoruje zhorseni
ukazatele DSO, zejména v chemickém pramyslu, coZ
ma negativni dopad na finan¢ni zdravi.

zvysenych urokovych sazeb. Obdobné procento spole¢nosti
pro udrzeni dobrého cash flow spoléha na financovani
faktur. Dalsim diileZitym zjiSténim naseho prizkumu je, Ze
Ceské spolec¢nosti proaktivné prijimaji opatreni na rizeni
uvérového rizika. VétSinou uprednostrnuji ponechdni a
rizeni uvérového rizika zakaznik ve vlastni rezii, ale
vyznamna ¢ést spolecnosti (tfi z péti) se kromé toho obraci i
na externi poskytovatele pojisténi. Faktoring, sekuritizace a
akreditivy jsou rovnéz oblibené nastroje na rizeni
uvérového rizika, které ¢eské spole¢nosti vyuzivaji.



Ceska republika

Jaké hlavni zdroje financovani vase spole¢nost
vyuZzila béhem poslednich 12 mésica?

B 46% Obchodni uveér

m 43% Financovani faktur

m 35% Bankovni uvéry

m 20% Interni financ¢ni prostredky

(% respondentti - vice odpovédi)
Vzorek: vSichni tcastnici prazkumu f-;
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024 %
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Ceska republika

Ceska republika

% z celkové hodnoty B2B faktur zaplacenych vcas, po splatnosti a
nedobytnych pohledavek

Zaplaceno vcas
Po splatnosti
Nedobytné )
pohledavky

Vzorek: vSichni dcastnici prizkumu
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024

Ceska republika

%respondentii hldsicich zmény doby splaceni* v uplynulych
12 mésicich

(% respondent)

|
Delsi

Beze zmény

]
Kratsi

* primérna doba zaplaceni od B2B zdkaznik{

Vzorek: vsichni u¢astnici prizkumu
Zdroj: Barometr platebni mordlky Atradius - Ceska republika - 2024

Ceska republika

Zpusobily nékdy zpozdéné platby od vasich B2B zdkaznikii za
poslednich 12 mésicii, Ze by vase spolecnost zaZila nékteré z
ndsledujicich situaci?

(% respondenti - vice odpovédi)

Zpomaleni plateb mym dodavatelim

Opozdéni investic do pozemkd, budov a zarizeni
Potize s pInénim financ¢nich zavazka

Zpozdéni pfi placeni uctl nebo zaméstnancl

Zvysené naklady na pUljcky a zavislost na kratkodobém financovani

Vzorek: vSichni ticastnici prizkumu
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024



Vyhled do budoucna

Nartst rizika platebni neschopnosti a stav
domaci ekonomiky zpusobuji obavy

Jasnym zjiSténim naseho prazkumu je, Ze hlavni obavou
firem v Ceské republice je stav doméaci ekonomiky, at uz z
kratkodobého nebo dlouhodobého pohledu. Panuje zde
rozsirfend obava ohledné tempa a stability ekonomického
zotaveni, ackoliv tato obava panuje nejvice v oblasti
stavebnictvi. DalS$im faktorem, ktery prispiva k nerovné
trajektorii zotaveni, je pretrvavajici relativné slaba externi
poptavka. V odvétvi stavebnictvi a chemického primyslu v
Ceské republice také panuje silnd obava firem ohledné
plnéni environmentdlnich norem a ohledné mozného
dopadu zvysujiciho se dlirazu na udrzitelné obchodni
praktiky na jejich ¢innost.

Ve vyhledu ¢eskych spole¢nosti do budoucna se objevuje
nékolik vaZznych obav. Hlavni obava se tyka kybernetické
bezpecnosti s tim, jak digitalizace dale pronika do riznych
aspektii obchodnich ¢innosti; firmy se také obavaji rizika
kybernetickych tutok. Déle jsou zde obavy ohledné
finan¢nich omezeni a nedostatku likvidity, pricemz
klicovym faktorem je dostupnost a ndklady na financovani
vcetné bankovnich uvért a jinych forem externiho
financovani. To by mohlo ovlivnit investi¢ni plany a brzdit
rozvojoveé iniciativy. Obavy se tykaji také problému se
ziskavanim zakazniki, zejména v ¢eském strojirenském
odvétvi, které ma problémy s rozsifovanim zakaznické sité
a malou prodejni ti¢innosti.

Mezi spole¢nostmi v Ceské republice panuje siroce
rozsSifena obava ohledné mozného zhorseni rizika platebni
neschopnosti v nasledujicim roce. Vice nez 70 % spolec¢nosti
zastava toto pesimistické stanovisko, coz ziejmeé odrazi
dynamiku ¢eského ekonomického prostiedi, finan¢ni
omezeni i problémy s cash flow, které jsou i nadale zdrojem
velkych obav napri¢ odvétvimi. Toto vyrazné negativni
ocekdvani rizika platebni neschopnosti je zfejmé navzdory
optimisti¢téjsim vyhlidkdm ohledné platebni moralky B2B.
44 % spolec¢nosti, zejména v chemickém pramyslu, ocekava
zlepsSeni; obdobné procento neocekava zadné zmény
chovéni na poli plateb B2B zakaznikii.

Vice optimisticky je v prizkumu mezi ¢eskymi
spole¢nostmi vyhled poptavky a ziskovosti. 60 % spolec¢nosti

nam sdélilo, Ze v ndsledujicim roce ocekdavaji nartst
poptavky po svych vyrobcich a sluzbach, ackoliv v

Klicova ¢isla a grafy na nasledujicich stranach
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Klic¢ové zavéry prazkumu

m Hlavni obavou firem v Ceské republice je stav doméci
ekonomikKy, at uz z kratkodobého nebo dlouhodobého
pohledu. Tato obava je nejvice patrna v sektoru
stavebnictvi; kromé toho jsou zde obavy ohledné
environmentdalnich aspektti a udrzitelnosti.

B Vramci digitalizace ¢eské ekonomiky panuji téz zretelné
obavy z rizik kybernetické bezpecnosti. Dalsi obavy panuji
ohledné moznych finan¢nich omezeni (dostupnost a
ndklady na financovani) a problémy se ziskdvanim
zdkaznik.

B Vyznamna ¢ast (60 %) ceskych spole¢nosti rikd, Ze maji
optimisticky vyhled na zvyseni poptavky po svych
vyrobcich a sluzbdch v nasledujicim roce. 20 % spolecnosti
ocekdva pokles poptavky, nejvice pesimisticky je sektor
chemického primyslu.

B Firmy v ¢eském chemickém primyslu jsou rovnéz nejvice
negativni ohledné budouciho vyvoje ziskovosti. Celkem
polovina spole¢nosti z naseho prizkumu ocekdva v
nasledujicich mésicich zvyseni zisku, zatimco 25 % z nich
ocekdva zhorseni.

B Lzevysledovat opatrny optimismus ohledné budouci
platebni morélky B2B zakaznikii; 44 % Ceskych
spolec¢nosti ocekava zlepseni a obdobné procento
neocekava zadné zmeény. Vétsina spolecnosti neocekava
vyraznéjsi zménu doby zaplaceni pohledavek (DSO).

B Vice nez 70 % spole¢nosti v nasem priizkumu v Ceské
republice ndm sdélilo, Ze v ndsledujicim roce oc¢ekdvaji
mozné zhorseni rizika platebni neschopnosti. To odrazi
finan¢ni omezeni a problémy s cash flow, kterym musi
rada spolecnosti Celit.

chemickém primyslu panuje urcity pesimismus. Zhruba
polovina spolecnosti v nasem prizkumu o¢ekava zvyseni
zisku, a zatimco mnoho dalSich predpovida stabilni vyvoj,
v Ceském chemickém pramyslu opét zaznivaji i negativni
predpovédi. VétSina spolec¢nosti 1ikd, Ze pro nadchdzejici
meésice ocekdvaji stabilni dobu zaplaceni pohledavek
(DS0), ackoli ve strojirenském odvétvi se ocekdva urcité
zhorseni ispésnosti vymahani plateb.



Ceska republika

Ceska republika

Jak se podle vas zméni platebni mordalka vasich zdkazniki

B2B béhem pristich 12 mésicti?

(% respondent)

|

|
Dojde ke zlepseni Beze zmény Dojde ke zhorseni

Vzorek: vsichni u¢astnici prizkumu
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024

Ceska republika
Vnimate v pristich 12 mésicich zvySené riziko platebni
neschopnosti vasich zakaznikt?

(% respondentil)

Vzorek: vSichni Gcastnici prizkumu
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024

Ceska republika

Vyhled do budoucna: 5 nejvétsich obav uvedenych oslovenymi firmami

(% respondenttl - vice odpovédi)

Hospodarské podminky

33%

Otdzky zivotniho prostredi a udrzitelnosti

32%

Ohrozeni kybernetické bezpecnosti

25%

Ceska republika

Vysokad konkurence

Jak se podle vds zméni vase priumérna doba
splatnosti pohleddvek béhem pristich 12 mésici?

25%
m 36% Dojde ke zlepSeni

Finan¢ni omezeni

m 47% Beze zmény
25%

m 17% Dojde ke zhorSeni

B &

Kratkodobé (za jeden az dva rok
(% respondenti) (za] V)

B Dlouhodobé (deset let a vice)

Vzorek: vSichni ucastnici prizkumu ‘-‘;
Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius - Ceska republika - 2024 ‘% Vzorek: véichni Géastnici prazkumu
. _ _ _ - _ S — e Zdroj: Barometr platebni moralky Atradius — Ceskd republika - 2024
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Koncepce priazkumu

Spole¢nost Atradius provadi kazdoro¢né hodnoceni mezinarodni
platebni moralky firem prostrednictvim priizkumu s ndzvem
Barometr platebni mordlky Atradius. Tato zprdva, kterd je soucasti
Barometru platebni mordlky Atradius za rok 2024, se zaméruje
na oslovené spole¢nosti z Ceské republiky. Zména metodologie
vyzkumu znamenad, Ze u nékterych vysledkli nelze provadét
mezirocni srovnani. Spole¢nost CSA Research provedla
prostiednictvim dotaznik® celkem 212 rozhovora. VSechny
rozhovory byly vedeny vyhradné pro spole¢nost Atradius.

Rozsah prizkumu

m Obecnad populace: Rozhovory byly vedeny se spole¢nostmi z
Ceské republiky a osobami odpovédnymi za fizeni pohledavek.

m Vybér vzorku: Strategicky plan vzorkovani ndm umozinuje
provést analyzu udaji dané zemé pro rtizné sektory a rizné
velikosti podnikil. Také ndm umoznuje porovnat udaje tykajici
se konkrétniho sektoru v ramci vSech dotazovanych zemi.

m Proces vybéru: Spolec¢nosti byly vybrany a kontaktovany
prostrednictvim mezindrodniho internetového panelu. Na
zacatku rozhovoru byl proveden vybér vhodné kontaktni osoby
v souladu s kvétami.

m Vzorek: N=212 osob, s nimiZ probéhly rozhovory. Byly dodrzeny
kvéty podle tii trid velikosti podniku.

® Rozhovor: Internetové dotazovani pomoci pocitace (CAWI)
trvajici priblizné 15 minut. Obdobi rozhovorii: Vyzkum probéhl
mezi koncem QI a zac¢atkem Q2 2024. Vysledky je tfeba brat z
této perspektivy.

Chcete védét vice informaci?

Navstivte webové stranky spole¢nosti Atradius, kde najdete pestrou Skalu aktualnich publikaci. Kliknéte zde pro pristup k nasim
analyzam vykonnosti jednotlivych odvétvi, podrobnym popisim ekonomickych zdleZitosti (globdlnich i jednotlivych zemi),
vhledim do problematiky rizeni uvéra a informacim o ochrané vasich pohledavek pred platebni neschopnosti vasich zakaznik.

Sledujte nds a ziskejte nase nejnovéjsi vydavané publikace tim, Ze se prihlasite k odbéru oznameni o nasich publikacich; ziskdte tak

kazdy tyden e-maily upozornujici na zverejnéni novych zprav.

Prehled vzorki - rozhovory celkem = 212

Podnikatelsky sektor Rozhovory %
Vyroba 84 40
Velkoobchod 65 30
Maloobchod/Distribuce 47 22
Sluzby 16 8
CELKEM 212 100
Velikost podniku Rozhovory %
SME - malé podniky 42 20
SME - stfedni podniky 69 33
Stiedné velké podniky 71 33
Velké podniky 30 14
CELKEM 212 100
Zemédélstvi a potravinarstvi 55 26
Energie a paliva 80 38
Preprava 77 36
CELKEM 212 100
Metodickd poznamka

V lotiském roce byla sou¢asti prazkumu pro Ceskou
republiku odliSna odvétvi. Z toho divodu je v nékterych
oblastech pro leto$ni rok meziroc¢ni srovnani nemozné.

Pro podrobny prehled vysledkt loniského prizkumu pro
Ceskou republiku si prohlédnéte zvlastni zpravu, kterd je
dostupnd na webovych strankach spole¢nosti Atradius..

Vice informaci o postupech vyméhdni pohleddvek B2B v Ceské republice i na celém svété najdete na atradiuscollections.com.
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Spojte se s nami na
socidlnich sitich

@Atradius Atradius

Atradius Crédito y Caucion S.A. de Seguros y Reaseguros,
pobocka pro Ceskou republiku

Sidlo spole¢nosti

Karolinska 661/4

186 00 Praha 8

Ceska Republika
Tel.: +420 236 089 247

Email: info.cz@atradius.com
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